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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus:

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on tarjota henkildkohtaista neuvontaa, ohjausta ja
palveluita. Palveluihin kuuluu palkkatuki-, tyd-, opiskelu-, tydkokeilu-, kuntouttava
tydtoiminta seka tyollistymista, kouluttautumista seka arjenhallintaa tukevat toiminnat.

Henkil6tietoja voidaan kasitella myods palveluihin tai BusinessOulun tydllisyyspalveluiden
myontamiin avustuksiin liittyvissa valmistelussa ja paatdoksenteossa esim. kuntalisa,
tyollistamisbonus ja nuorten palvelusetelit. Henkilotiedoista koostetaan raportteja ja tilastoja,
joista ei selvia yksittdisen asiakkaan henkil6tietoja.

Kdisiteltdvid tietoja voidaan tarkastella, pdivittdd ja kéyttdd Oulun kaupungin BusinessOulun-,
Sivistys- ja kulttuuripalveluiden- palvelupaikoissa ja niihin kuuluvissa hankkeissa sekd
Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialueen (POHDE) sosiaalipalveluiden -palvelupaikoissa.

Opinnollistamisen palvelussa, henkilétietoja voidaan kdsitelld Oulun seudun tydllisyysalueen
muissa kunnissa, riippuen opinnollistamiseen osallistuvan asuinkunnasta.

Kasiteltavat tiedot ovat kayttdoikeuksin rajatut, jolloin tietoja paasevat katsomaan vain
tyontekijat, joiden tyotehtaviin palveluohjaus seka palveluiden toteuttaminen kyseisessa
palvelupaikassa kuuluu. Henkildtietojasi kasitellaan lakiin perustuen tai yksiloidylla
suostumuksella, riippuen palvelupaikasta.

Mahdollisia erityisten henkildtietojen (terveydentilan) seka sosiaalisen ja taloudellisen
tilanteen koskevien tietojeni tallentamiseen seka kasittelyyn siltd osin ja siina laajuudessa kuin
silla on merkitysta tyollistymiseen seka kouluttautumiseen liittyvien palvelujen kannalta,
pyydamme erikseen nimenomaisen suostumuksen.

Toimeksiantosopimuksella kasiteltavat henkilotiedot (Monetra Oy):

Nuorten tydpajatoiminnan osalta palvelusihteeri kasittelee seuraavia tietoja:

e Perustiedot: Pajatodistuksia varten osoitetietojen haku seka pankkiyhteys- ja
verokorttitietojen tallennus

e Toimenpidetiedot: Toimenpidejaksotietojen haku ja todistusmerkinta seka puuttuvien
tietojen tarkistus

e Tyobajan seuranta: poissaolojen poiminta

e Liitetiedostot: Tarkastus, mikali sopimus puuttuu liitetiedostosta

e Haut: raportit/valiarkistoidut, arkistoidut

Rekisterinpitdja: Business Oulu -liikelaitoksen johtokunta, Sivistyslautakunta ja

Hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalautakunta

Kuntouttavan ty6toiminnan osalta Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialue 0 OU I_U
(POHDE) Oulun kaupungin postiosoite: PL 71, 90015 Oulun kaupunki
Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialueen postiosoite: PL 10, 90029 POHDE

www.ouka.fi/tietosuoja seka https://pohde.fi/tietoa-meista/tietosuoja/
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Rekisterinpitdja ja yhteystiedot:

Rekisterinpitdja:

- Business Oulu-liikelaitoksen johtokunta

- Sivistyslautakunta ja Hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalautakunta

- Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (POHDE), kuntouttava ty6toiminta
- Oulun seudun tydllisyysalueen opinnollistamista jarjestava kunta

Rekisterinpitajan edustaja:

Business Oulu -liikelaitos, tyollisyysjohtaja Mari Rautiainen,
044 703 1370, mari.rautiainen@businessoulu.com
Uusikatu 52, 90100 Oulu

Sivistys- kulttuuripalvelut, sivistys- ja kulttuurijohtaja Mika Penttila
044 703 9012, mika.penttila@oukafi
PL 17, 90015 Oulun kaupunki

Rekisterinpitdja edustaja: (Kuntouttavan ty6toiminta)
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (POHDE)

Rekisterinpitdjan yhteyshenkilot:

Sivistys- ja kulttuuripalvelut, suunnittelija

Sirpa Alapiessa, sirpa.alapiessa@ouka.fi
BusinessOulu, tyollisyyspalvelut, koordinaattori
Jani Lahtinen, jani.lahtinen@businessoulu.com

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue,
Kirjaamo PL 10 90029 POHDE

Tietosuojavastaavien yhteystiedot:

Business Oulu -liikelaitos, bo.tietosuojavastaavat@ouka.fi
Sivistys- ja kulttuuripalvelut, siku.tietosuojavastaavat@ouka.fi
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (POHDE), tietosuoja@pohde.fi

Rekisterinpitdja: Business Oulu -liikelaitoksen johtokunta, Sivistyslautakunta ja

Hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalautakunta 0 OU LU

Kuntouttavan ty6toiminnan osalta Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialue
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Kasiteltavat henkilotiedot:

Kasittelemme seuraavia henkil6tietoja:

- Sukunimi, Etunimet

- Henkildtunnus

- Henkilokohtainen kayttajatunnus palvelurekisteriin
- Osoite, Postinumero ja —toimipaikka

- ka

Naiden liséksi asiakkaasta voidaan tallentaa tietojen kdyttétarkoituksen mukaisesti seuraavat

olennaiset ja vilttdmdttomdt tiedot, kuten:

- Pohjakoulutus

- Keskeytynyt ammatillinen koulutus

- Tyonhakutiedot

- Ajokorttitiedot

- Aidinkieli

- Puhelin

- Muu yhteystieto

- Séhkoposti

- Maksutiedot

- Tyokokeilu

- Tyosuhdeaikajaksot

- Tyottomyyskertyma tiedot

- Kaydyt kurssit

- Asiakkaan tilannekuvaus seka tavoitteet
- Ty6elamaan ja koulutustutustumisen aikajaksot seka palkkatukijaksot

- Omat toimenpiteet (odotukset, véliarviointi, perehdytys, opinnollistaminen,
loppupalaute)

- Tybajan seurantatiedot ja tydaikakirjanpito

- Mihin asiakas ensisijaisesti ohjattu seka asiakkaan kanssa sovitut toimenpiteet
- Oppimisen ja harjaantumisen valiarviointi

- Tavoiteseuranta (SWOT)

- Kayttajan tydpaivakirja

- Tilanneyhteenveto

- Toimenpiteiden jalkeiseen aikaan liittyvat seurantatiedot

- Mahdolliset asiakkaan tydllistymiseen liittyvat liitetiedostot (esim. CV,
Portfolio)

Etsivdn nuorisotydn asiakkaasta tallennetaan nuorisolain 12§ tiedot seka yksiloidylla
suostumuksella muut asiakkaan antamat tiedot.

Rekisterinpitdja: Business Oulu -liikelaitoksen johtokunta, Sivistyslautakunta ja
Hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalautakunta

Kuntouttavan ty6toiminnan osalta Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialue
(POHDE) Oulun kaupungin postiosoite: PL 71, 90015 Oulun kaupunki

Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialueen postiosoite: PL 10, 90029 POHDE
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e Sailytamme henkildtietoja seuraavasti:
Asiakkuuden paattyessa tiedot arkistoidaan, jolloin ne eivat enaa ole aktiivisena jarjestelmassa.
Asiakas paasee omilla tunnuksilla katsomaan omia tietoja myds arkistoinnin jalkeen.
Tietoja sailytetdan asiakaspalvelurekisterissa ainoastaan niin kauan, kuin on tarpeen
tietojenkasittelyn tarkoitusten toteuttamista varten.

e Kasittelyssa tarvittavat henkildtiedot saadaan rekisterdidylta itseltaan.
Osa henkilotiedoista (yhteystiedot) voidaan saada myos yhteysetsivaan.fi -sivuston tai
Oppivelvollisuuden seuranta- ja valvontapalvelu Valpaksen kautta.

Tietojen siirrot ja luovutukset:

Asiakastietosi ovat salassa pidettavia. Oulun kaupungin BusinessOulun ja Sivistys- ja
kulttuuripalveluiden ja niihin kuuluvien hankkeiden osalta seka Pohjois- Pohjanmaan
hyvinvointialueen (POHDE) kuntouttavan ty6toiminnan -palvelupaikkojen seka
opinnollistamista tarjoavissa tyollisyysalueen kunnissa. Ulkopuolisille toimijoille
asiakastietoja luovutetaan vain erilliselld yksiloidylla suostumuksella, ellei laissa erikseen
toisin saadeta.

TyOnantajan / toimenpiteen jarjestajan nakemat tiedot toimenpiteen aikana:

Alla olevia tietoja voi nahda Oulun kaupungin ulkopuolinen tydnantaja/toimenpiteen
jarjestdja, mikali asiakas aloittaa kuntouttavan tyétoiminnan, tydkokeilun, tydsuhteen tai
opinnollistamisen kyseisen tydnantajan/toimenpiteen jarjestajan palveluksessa.

Tyollisyyden palvelurekisteriin tallennetuista tiedoista tydnantaja/toimenpiteen jarjestdja

voivat ndhda heille myénnetyillé kdyttooikeuksilla seuraavat tiedot:

- Sukunimi, Etunimet

- Henkil6tunnus

- Osoite, Postinumero ja —toimipaikka

- Sukupuoli

- Ika

- Puhelin

- Séhkoposti

- Mahdolliset ajokorttitiedot ja ammattipatevyys

- Ammattipatevyyskortit

- Pohjakoulutus ja mahdolliset lisatiedot

- Toimenpidejaksot (kuntouttava tydtoiminta ja tydkokeilu) ja niihin
liittyvat mahdolliset arvioinnit ja poissaolot

- Osaamistodistus

- Tyosuhdejaksot

Rekisterinpitdja: Business Oulu -liikelaitoksen johtokunta, Sivistyslautakunta ja

Hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalautakunta 0 OU LU
Kuntouttavan ty6toiminnan osalta Pohjois- Pohjanmaan hyvinvointialue (POHDE)
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Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle.

Rekisterdidyn oikeudet:

Sinulla on oikeus:

tarkastaa itsedsi koskevat tiedot

pyytaa tietojesi oikaisemista

vaatia tietojesi poistamista (ei koske lakisaateisia tehtavia)

vaatia henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista

vastustaa henkilotietojesi kasittelya

pyytaa itse toimittamiesi henkildtietojen siirtamista rekisterinpitajalta toiselle

oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkildtietojen kasittely perustuu suostumukseen
olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi

Rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot osoitetaan:
Oulun kaupungin kirjaamo

Kirjeena: PL 71, 90015 Oulun kaupunki

Kayntiosoite: Kansankatu 55 A

Sahkdinen pyyntd osoitetaan:
kirjaamo@ouka.fi

Rekisterdidylla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi, jos rekisterodity katsoo, etta
hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan sita koskevaa lainsaadantoa.
Valvontaviranomaisen nimi: Tietosuojavaltuutettu

Lisctietoa rekisterdidyn oikeuksista osoitteessa:
www.ouka.fi/tietosuoja

Rekisterinpitdja: Business Oulu -liikelaitoksen johtokunta, Sivistyslautakunta ja
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